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گزارش ارزیابی 
کیفیت برگزاری 

ره وسومین جشنواسی
ملی قرآن و عترت 

دانشجویان کشور   
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نظرسنجی الکترونیکی
روزانتهایردالکترونیکیصورتبهجشنوارهبرگزاریکیفیتارزیابی

وکنندگانکتشربهپیامكارسالباموضوعاینفرآیند.شدانجاممسابقاتاول
بااسكاندرمستقرارزیابیتیمهمچنین.گرفتصورتنظرسنجیفرملینكارسال

.گماشتندهمتظرناعمالبهترغیبونظرسنجیدرشرکتدربارهکنندگانشرکت



رسانیاطلاع 3

.است% 78طبق ارزیابی صورت گرفته میزان رضایت شرکت کنندگان از شاخص اطلاع رسانی



رضایت از امكانات مكان برگزاری مسابقات 4

كانات مكان از امرضایت طبق ارزیابی صورت گرفته میزان 

.بوده است% 93(  جمع عالی و خوب)مسابقات برگزاری 



برگزاری مسابقات رضایت از نظم 5

و هماهنگی از نظمرضایت طبق ارزیابی صورت گرفته میزان 

.بوده است% 88در اجرای مسابقات 



رضایت درباره ویژه برنامه افتتاحیه6

صورتارزیابیطبق
ترضایمیزانگرفته

برنامهویژهدرباره

بوده%88افتتاحیه،
.است



میزان رضایت از مكان و نحوه برگزاری مسابقات معارفی 7

از مكان و رضایتطبق ارزیابی صورت گرفته میزان 

.بوده  است%89نحوه برگزاری مسابقات معارفی 



پذیرش فرایند رضایت از 8

رآیند فاز گرفته  رضایت ارزیابی صورت مطابق
.بوده است%  91.5پذیرش 



رضایت از شرایط و وضعیت اسكان9

رایط و از شرضایت مطابق ارزیابی صورت گرفته 

.بوده است% 95وضعیت اسكان 



های جانبی و حمل و نقل کیفیت برنامه10

-یفیت برنامهمطابق ارزیابی صورت گرفته رضایت از ک

استبوده % 74.5های جانبی و حمل و نقل 



11

نظرسنجی الکترونیکی
ارائهوفرایندت،کیفیازکنندگانشرکترضایتمیزانکلیطوربه

ابقاتمسجشنوارهسومینوسیبرگزاریدرشدهانجامخدمات
.استشدهگزارش%86.58کشوردانشجویانملی


